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CONCORSO A PREMI “Viaggio a World of Frozen” 
REGOLAMENTO ART. 11 D.P.R. 26 OTTOBRE 2001, 430 CONCORSO A PREMI 

 
 
CHI PROMUOVE IL CONCORSO 

Il soggetto promotore è SNCF VOYAGES ITALIA con sede in Via Pola 11 – 20124 Milano - P. IVA 
e CODICE FISCALE 06699800964 (di seguito il “Promotore” o la “Società Promotrice”). 
 
Il soggetto delegato responsabile della gestione del concorso a premi è: sdm società benefit Srl 
- Via Ariberto, 24 - 20123 Milano - P.IVA e Cod. Fisc. 12079020157  
 
 
IN QUALE AREA SI PUO’ PARTECIPARE 

Territorio Nazionale Italiano e della Repubblica di San Marino. 
 
 
QUANDO SI PUO’ PARTECIPARE 

La partecipazione al concorso è prevista dal 13/04/2026 al 27/04/2026. 
 
 
CHI PUO’ PARTECIPARE  

I destinatari del concorso sono gli utenti (persone fisiche) di almeno 18 anni di età già compiuti al 
momento della partecipazione, residenti e domiciliati in Italia e nella Repubblica di San Marino e con 
un profilo Instagram attivo e pubblico.  
 
La raccolta di tali dati verrà in ogni caso effettuata ai sensi della normativa privacy applicabile, in 
particolare il Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) e il D.lgs. 196/2002, così come modificato dal 
D.lgs 101/2018 (“Codice Privacy”). 
 
Sono esclusi dalla partecipazione le persone giuridiche, i dipendenti della Società Promotrice, nonché 
di tutti i soggetti e le persone giuridiche che siano coinvolti nell’organizzazione e nella gestione del 
presente concorso. 
 
 
COM’E’ PUBBLICIZZATO IL CONCORSO 

La comunicazione e la pubblicità saranno effettuate principalmente online sul canale social Instagram 
della società promotrice: @tgv_inoui_italia 
Potranno essere previste eventuali ulteriori forme di comunicazione, comunque conformi al presente 
regolamento. Il regolamento sarà a disposizione dei partecipanti al link in bio dei profili Instagram 
della Società Promotrice. 

 
 
COME PARTECIPARE 

A partire dal 13/04/2026, sulla pagina Instagram della Società Promotrice saranno pubblicati dei 
post dedicati al presente concorso. 
Per partecipare al concorso gli utenti, con un profilo Instagram attivo e pubblico, dovranno:  

1. visitare e seguire la pagina Instagram @tgv_inoui_italia; 
2. prendere visione del regolamento reso disponibile sul profilo social, cliccando nel link in bio; 
3. prendere visione dell’Informativa privacy disponibile cliccando nel link in bio; 
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4. commentare almeno uno dei post dedicati al concorso rispondendo alla domanda 
correttamente indicata nel post e taggando una persona iscritta al social (anch’essa 
maggiorenne). 

 
Il commento pubblicato dall’utente che soddisferà i requisiti sopra indicati, unitamente al nome del 
profilo Instagram dell’utente stesso (es.@partecipante), verrà automaticamente acquisito attraverso 
un applicativo software e salvato su un database ubicato in Italia. 
 
Precisazioni 
-tutte le partecipazioni (commenti) pervenute oltre le ore 23.59 del 27/04/2026 non saranno 
considerate ai fini dell’assegnazione dei premi; 
- saranno tenute in considerazione solo le partecipazioni (commenti) riportanti la risposta corretta 
alla domanda indicata nel post; 
- ciascun utente potrà commentare più post ma sarà considerato comunque una sola volta ai fini 
dell’assegnazione dei premi;  
-ciascun utente potrà aggiudicarsi un solo premio; 
- per poter effettuare l'acquisizione dei contenuti il profilo del partecipante dovrà essere pubblico; 
nell'eventualità in cui i contenuti siano caricati con un profilo privato, non sarà possibile acquisire il 
contenuto caricato e, quindi, la partecipazione al concorso non sarà possibile. 

 
Relativamente alle pubblicazioni dei partecipanti si specifica che la Società Promotrice sottoporrà a 
moderazione i commenti pubblicati e non ammettendo alla partecipazione quelli: 

● che siano palesemente in contrasto con norme di legge; 
● che siano di cattivo gusto, volgari, osceni o offensivi della morale corrente, politica o religiosa; 
● in cui siano presenti contenuti che incitino all’odio o alla violenza; 
● che sfruttino e/o utilizzino illecitamente e/o in maniera comunque lesiva e degradante i 

marchi e segni distintivi (sia denominativi che figurativi) della Società Promotrice e/o di 
qualsiasi altra società o brand;  

● in cui siano presenti marchi/loghi di soggetti terzi; 
● che contengano immagini di minorenni riconoscibili e più in generale in cui siano presenti 

terze persone; 
● in cui siano violati, in qualunque modo, diritti di terzi, anche in riferimento ai diritti d’autore, 

ai marchi e/o segni distintivi e più in generale si violino diritti di proprietà intellettuale e/o 
industriale; 

● in cui sia presente una qualsiasi forma di pubblicità diretta o indiretta a qualsiasi attività o 
prodotto/servizio; 

● in cui siano presenti contenuti inappropriati che la Società Promotrice, a suo insindacabile 
giudizio, ritenga non opportuni. 
 
 

VERBALIZZAZIONE DELLE VINCITE 

Tutti coloro che avranno pubblicato un commento moderato positivamente avranno diritto a 
partecipare all’assegnazione dei premi. 
 
Entro il 15 maggio 2026 verrà predisposta una lista digitale di tutti gli utenti che nell’intero periodo 
concorsuale hanno partecipato al concorso pubblicando almeno un commento moderato 
positivamente. 
Da questa lista, alla presenza di un funzionario della Camera di Commercio o di un notaio, verranno 
estratti, manualmente e casualmente, n. 1 vincitore e n. 3 riserve. 
 
 

about:blank
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COMUNICAZIONE E CONVALIDA DELLA VINCITA  

Il vincitore sarà contattato tramite la pagina personale del profilo social utilizzato per la 
partecipazione e, in tale occasione, sarà richiesto di indicare, entro 5 giorni dal contatto, i dati 
personali (e-mail e telefono) necessari per l’invio della comunicazione ufficiale di selezione, ai sensi 
della normativa privacy applicabile, in particolare il Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) e il D.lgs. 
196/2002, così come modificato dal D.lgs 101/2018 (“Codice Privacy”). 
La mancata fornitura di questi dati da parte del vincitore entro il termine indicato o l’impossibilità di 
reperirlo da parte del promotore (ad esempio se il vincitore impostasse il profilo come privato o 
rimuovesse il commento con cui ha partecipato al concorso) non consentirà al partecipante di 
ricevere il premio. 
 
Il vincitore riceverà una notifica tramite e-mail relativa alla vincita e gli sarà richiesto di restituire, 
entro 5 giorni di calendario dalla data di notifica stessa, all’indirizzo mail comunicato, la 
documentazione richiesta per la convalida della vincita, consistente in: 

- copia del modulo di accettazione del premio compilato e firmato, già comprensivo del 
nominativo e della data di nascita del/dei accompagnatore/i; 

- copia del documento di identità in corso di validità. 
 
Il premio sarà considerato non assegnato e verrà quindi assegnato alla riserva: 

● qualora il vincitore non dovesse inviare la convalida entro i termini previsti; 
● in caso di irreperibilità; 
● per qualsiasi motivo che renda irregolare la partecipazione del vincitore. 

 
Il Promotore non si assume alcuna responsabilità in relazione al vincitore/riserva per il quale:  

● la mailbox risulti piena o disabilitata temporaneamente o definitivamente;  
● l’e-mail indicata sia errata o incompleta o inserita in una black-list; 
● non vi sia risposta dall’host destinatario dopo l’invio dell’e-mail;  
● il numero di telefono indicato sia errato o non più attivo.  

 
Si specifica inoltre che il Promotore si riserva comunque di verificare la validità della documentazione 
relativa a tutte le partecipazioni, facendo tutti i controlli ritenuti opportuni, riservandosi quindi di 
richiedere, a propria discrezione ed in qualunque momento, anche successivo alla data di termine 
del concorso, a titolo esemplificativo: 

o copia fronte retro del documento di identità valido per la verifica dei dati comunicati 
al momento della registrazione al concorso; 

o dichiarazione di titolarità e del profilo del social network utilizzato per partecipare al 
concorso. 

 
 
PREMIO IN PALIO 

Il vincitore si aggiudicherà il premio in palio di seguito indicato: 
 

N. PREMIO 
VALORE 
UNITARIO 

VALORE 
TOTALE 

1 

Pacchetto Disneyland Paris composto da: 
Ingresso ai parchi Disneyland Paris con soggiorno  
+ N. 4 biglietti A/R TGV INOUI in 1^ classe 
 

4.600,00 €  4.600,00 €  
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Il premio è valido per 4 persone (di cui almeno un adulto maggiorenne) e comprende: 
 4 biglietti di ingresso ai 2 Parchi Disneyland (Parco Disneyland e Parco Disney Adventure 

World) per 3 giorni 
 soggiorno di 3 giorni/2 notti con soggiorno presso il Newport Bay Club Hotel 4* con pensione 

completa (2 colazioni, 3 pranzi e 2 cene) 
+ N. 4 biglietti A/R TGV INOUI in 1^ classe 

 
Il premio comprende anche tutti i trasferimenti intermedi e interni come, ad esempio, da/per Parigi 
Gare de Lyon, a/per il Newport Bay Club Hotel e il trasferimento da/per la città di residenza del 
vincitore a/per la stazione di partenza dei treni TGV INOUI di Milano Porta Garibaldi. 
 
Si specifica inoltre che: 
- il premio dovrà essere fruito entro il 13 Marzo 2027; la data di fruizione sarà subordinata alla 

disponibilità dell’hotel e/o alla disponibilità dei treni*, quest’ultima consultabile sul sito SNCF 
Connect e presso le agenzie convenzionate SNCF;  

- dal periodo per la fruizione sono escluse le notti del 24 e del 31 dicembre 2026; 
- il vincitore dovrà indicare 3 date desiderate per il soggiorno e Disneyland Paris confermerà poi 

la prima data disponibile; la richiesta deve essere presentata almeno 1 mese prima dalla prima 
data desiderata e comunque dalla data di partenza; 

- il pacchetto Disneyland Paris si compone di voucher e biglietti che andranno portati IN 
ORIGINALE al momento del soggiorno; 

- almeno un partecipante al viaggio dovrà essere maggiorenne. 
 
*Si fa inoltre presente che nel periodo da metà settembre a metà ottobre 2026 è prevista una 
chiusura della circolazione ferroviaria, pertanto i treni non circoleranno. 
 
Il premio non comprende tutto quanto non espressamente indicato nella descrizione del premio 
stesso. 
Maggiori dettagli saranno forniti tempestivamente dalla società promotrice a seguito della convalida 
della vincita e comunque prima della prenotazione / organizzazione del premio. 
 
 
MONTEPREMI 

Il valore totale del montepremi è di 4.600,00 € iva esclusa se prevista  
 
 
CONSEGNA DEL PREMIO  

La consegna del premio sarà a carico della Società Promotrice (o suo diretto incaricato) e avverrà 
entro massimo 180 giorni dal termine della manifestazione promozionale così come stabilito dal 
D.P.R. 430 del 26/10/2001. 
 
Il vincitore riceverà una mail con le indicazioni per la prenotazione del premio: il vincitore, con 
assistenza del soggetto delegato, dovrà compilare un form digitale nel quale gli saranno richieste 3 
date di preferenza per la fruizione del soggiorno al parco (non prima di 1 mese dalla vincita e non 
oltre 1 anno). La società incaricata verificherà la disponibilità con il customer service di Disney; una 
volta ricevuta risposta di conferma sulla disponibilità della data scelta, il vincitore riceverà, all’indirizzo 
di posta fornito in fase di convalida della vincita, i voucher cartacei e una lettera di 
accompagnamento. 
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In merito alle spedizioni si specifica inoltre che: 
i premi verranno inviati all’indirizzo indicato dal vincitore al momento della convalida della vincita.  
La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito dei premi 
dovuto all’indicazione di indirizzi o dati personali errati da parte dei partecipanti o per disguidi postali.  
I voucher e la lettera di accompagnamento verranno consegnati tramite spedizione A/R (corriere o 
posta): nessuna responsabilità è imputabile alla Società Promotrice o alla Società Delegata in caso 
di consegna di un premio la cui busta sia stata evidentemente manomessa, rotta e/o rovinata. Nel 
caso in cui questa eventualità si verificasse, il destinatario dovrà evidenziarlo al momento della 
consegna e non dopo la firma della ricevuta/bolla di consegna del premio stesso.  
Si invita, pertanto, il vincitore, o chi per lui è stato incaricato al ritiro del premio, a controllare 
accuratamente che la busta non rechi segni evidenti di manomissione o rottura, tali da far presumere 
che il premio sia stato danneggiato o sottratto totalmente o parzialmente. In caso di lecito dubbio, 
il vincitore ha facoltà di respingere il premio con motivazione scritta oppure di ritirare il premio con 
riserva di verifica. Tale riserva deve essere indicata chiaramente sulla bolla di consegna. 
 
La consegna dei “Biglietti A/R TGV INOUI in 1^ classe” avverrà tramite e-mail, all’indirizzo di 
posta elettronica indicato dai partecipanti al momento della convalida della vincita. 
La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito dei premi 
dovuto all’indicazione di indirizzi e-mail errati da parte dei partecipanti, né per qualsiasi problema di 
accesso, impedimento, disfunzione o difficoltà riguardante le caselle mail o gli strumenti tecnici 
utilizzati dall’utente per partecipare al concorso. 
La società Promotrice dichiara l’integrità e validità del premio al momento della partenza dai propri 
sistemi informatici. La stessa non è più responsabile del premio nel momento in cui viene effettuato 
l’invio dai propri sistemi informatici verso la casella di posta elettronica dell’avente diritto.  
È totale responsabilità del ricevente la conservazione del premio dal momento della ricezione fino al 
totale utilizzo. Ogni parte del premio dovrà essere utilizzata entro le tempistiche indicate. Il mancato 
utilizzo in tali tempistiche comporterà la perdita del premio e non permetterà di ottenere alcuna altra 
compensazione o di ottenere alcun altro tipo di vantaggio. 
 
Il vincitore non può contestare il premio assegnato, né richiederne il cambio o la sostituzione. 
Il premio non è cedibile a terzi. Il premio non è convertibile in denaro o gettoni d’oro. 
 
La Società promotrice si impegna a consegnare al vincitore un premio d’uguale natura e/o tipologia 
sia nelle prestazioni sia nel valore di mercato se al momento della consegna il premio (o una parte 
di esso) avrà subito modifiche, aggiornamenti di forma e/o di sostanza rispetto a quanto promesso.  
 
Relativamente alla consegna del premio si specifica infine che: 

- il vincitore e gli accompagnatori da lui scelti dovranno viaggiare insieme dalla partenza 
all’arrivo; 

- il vincitore, all’atto di accettazione del premio, si impegna a manlevare e tenere indenne la 
società promotrice nella persona dei suoi dipendenti, funzionari e direttori, da ogni e qualsiasi 
responsabilità, per perdita, danni, lesioni, costi o spese di qualsiasi natura, compresi, a titolo 
esemplificativo, danni alla proprietà, lesioni personali (inclusa la sofferenza emotiva) e / o 
morte che possono verificarsi in relazione all’accettazione e/o fruizione del premio; 

- la Società Promotrice non si assume nessuna responsabilità in relazione ai rischi connessi al 
viaggio quali - a titolo esemplificativo e non esaustivo – infortuni, malattie, episodi di 
macro/microcriminalità etc.; 

- è responsabilità del vincitore e del suo accompagnatore verificare eventuali avvisi di viaggio 
emessi dal Governo del Paese presso cui si svolgerà il viaggio e scegliere nel caso se 
desiderano o meno accettare gli eventuali rischi per raggiungere la destinazione;  
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- il vincitore è responsabile della verifica che tutta la documentazione di viaggio in suo possesso 
sia valida per l’ingresso nel paese di destinazione (comprese eventuali certificazioni di tipo 
sanitario), con analoga verifica anche in merito ai documenti del suo accompagnatore e dovrà 
esibire copia dei documenti idonei ad intraprendere il viaggio prima della partenza; 

- -la Società Promotrice non è responsabile nel caso in cui al vincitore e/o al suo 
accompagnatore venisse inibito l’ingresso nel paese di destinazione o vengano espulsi per 
non aver rispettato (o per essere sospettati di non aver rispettato) eventuali condizioni di 
ingresso e soggiorno nel paese di destinazione; 

- la Società Promotrice non prevede alcuna assicurazione, sia medica, sia legale che di viaggio, 
per eventi quali la cancellazione del viaggio o eventi che si dovessero verificare durante il 
periodo di viaggio. 
 
 

DEVOLUZIONE DEI PREMI NON ASSEGNATI 

I premi non richiesti o non assegnati a vincitori o a riserve, diversi da quelli rifiutati dagli stessi, 
saranno devoluti a “Amici per il Centrafrica Carla Maria Pagani” con sede in Via del Lavoro 14 
- 22070 Limido Comasco (CO) - C.F. 95069680130, come prevede l’art. 10 comma 5 del D.P.R. n. 
430, 26 ottobre 2001.  
 
 
PRECISAZIONI  

Il Promotore si riserva di verificare l’effettiva appartenenza dei partecipanti alla categoria dei 
destinatari.  
Il Promotore si riserva di effettuare tutte le verifiche relative alla corretta partecipazione al concorso. 
Nel caso in cui si dovesse riscontrare che i partecipanti abbiano utilizzato mezzi e strumenti illeciti o 
in violazione del normale svolgimento del concorso, essi perderanno il diritto al premio 
eventualmente acquisito. In tal caso, il Promotore si riserva il diritto di procedere, nei termini giudicati 
più opportuni e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa avente lo scopo 
di aggirare il sistema ideato e la meccanica del concorso. 
 
Fatta salva la responsabilità esclusiva del partecipante per i commenti pubblicati ai fini della 
partecipazione concorso, con la pubblicazione del commento il partecipante autorizza la Società 
Promotrice a pubblicare il contenuto sul proprio sito o su altro materiale di comunicazione e a rendere 
fruibile al pubblico il contenuto e i relativi dati (se lo ritiene opportuno), anche dopo il termine finale 
del presente concorso, rinunciando a qualsiasi diritto, sullo stesso (diritto che sarà riconosciuto alla 
società Promotrice) e non potendo avanzare richieste economiche per l’eventuale futuro utilizzo. 
I contenuti dovranno essere liberi da copyright e non saranno restituiti. 
 
La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità per le iscrizioni e/o messaggi persi o 
ricevuti danneggiati nell’ambito della trasmissione on line, pervenuti oltre il tempo stabilito o con 
dati non corretti. 
La Società Promotrice non si assume responsabilità per qualsiasi problema di accesso, impedimento, 
disfunzione o difficoltà riguardante gli strumenti tecnici utilizzati dall’utente per partecipare al 
Concorso. A titolo esemplificativo: computer, cellulare, smartphone, tablet, hardware e cavetteria in 
generale, software, linea telefonica per la connettività Internet. 
 
La presente promozione non è in alcun modo sponsorizzata, appoggiata, amministrata da nessun 
social network. 
 
La partecipazione al presente concorso è completamente gratuita. 
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La partecipazione al concorso comporta l’implicita accettazione da parte della partecipante del 
presente regolamento in ogni sua parte e senza alcuna riserva.  
 
La Società Promotrice si riserva il diritto di modificare, anche parzialmente ed in qualunque momento, 
le modalità di partecipazione al concorso, dandone adeguata comunicazione, non introducendo 
modifiche peggiorative e salvaguardando i diritti già acquisiti dai partecipanti. 
 
 
ADEMPIMENTI DEL PROMOTORE 

Le operazioni avverranno secondo la normativa vigente ai sensi del D.P.R. 430 del 26/10/2001. 
 
La Cauzione pari al 100% dell'ammontare dei premi posti in palio, di cui all'art. 7 del D.P.R. 430/2001, 
è stata prestata a favore del Ministero delle imprese e del made in Italy mediante fidejussione 
assicurativa, a tutela del rispetto dei diritti dei consumatori. 
 
La Società Promotrice rinuncia a rivalersi sui vincitori per l'imposta sul reddito 25% - Art. 30 D.P.R. 
600 del 29/09/73. Ai sensi dell’art. 19 della Legge 449 del 27/12/1997 si applicherà l’indetraibilità 
dell’IVA sull’acquisto dei premi costituiti da beni imponibili ai fini dell’imposta. 
 
Il database del concorso sarà appoggiato su un server allocato nel territorio italiano. 
 
 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I partecipanti, aderendo alla presente iniziativa acconsentono a che i dati personali forniti in relazione 
alla partecipazione alla presente manifestazione a premi siano trattati ai sensi del D.lgs. 196/2003 e 
del Regolamento UE 2016/679, in conformità e nei limiti di quanto indicato nell’informativa resa 
all’interessato ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679. 


